JES

JES-ONLINESHOP

Lieferbedingungen

Lieferung & Versand

Wir liefern innerhalb Deutschlands sowie in ausgewahlte Lander der Europaischen
Union. Der Versand erfolgt —abhangig vom jeweiligen Produkt — Gber unsere
Logistikpartner (z. B. DHL, DPD, Hermes) oder direkt Uber unsere Dropshipping-
Lieferanten.

Eine Lieferung an Packstationen ist moglich, sofern das jeweilige Produkt dafur
geeignet ist.

Lieferzeiten
Die Lieferzeiten variieren je nach Produktkategorie:
Lagerware (z. B. Elektronik, Multimedia, Mdbel, PCs): 2-5 Werktage
Dropshipping-Artikel: 7-15 Werktage
Lieferungen innerhalb der EU: 3-7 Werktage

Die jeweils konkrete Lieferzeit wird auf der Produktseite angegeben.



Sollte es in Ausnahmefallen zu Lieferverzégerungen kommen, informieren wir Sie
unverzuglich per E-Mail.

Versandkosten

Die anfallenden Versandkosten werden im Bestellprozess transparent angezeigt.

Ab einem Bestellwert von 49 € liefern wir innerhalb Deutschlands versandkostenfrei.

Bei internationalen Lieferungen kdnnen zusatzliche Versandkosten, Zolle oder
Gebuhren anfallen.

Teillieferungen

Sofern eine Bestellung mehrere Artikel umfasst, sind Teillieferungen zulassig, soweit
diese dem Kunden zumutbar sind.

Zusatzliche Versandkosten entstehen hierdurch nicht.

Sendungsverfolgung

Nach dem Versand erhalten Sie eine Versandbestatigung per E-Mail. Sofern verfugbar,
enthalt diese eine Tracking-Nummer zur Sendungsverfolgung.

Nicht lieferbare Artikel

Sollte ein bestellter Artikel wider Erwarten nicht lieferbar sein, informieren wir Sie
unverzlglich. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall vollstandig erstattet.

Lieferadresse

Bitte stellen Sie sicher, dass die von Ilhnen angegebene Lieferadresse korrekt und
vollstandig ist.



Mehrkosten, die aufgrund fehlerhafter Adressangaben entstehen, kdbnnen dem Kunden
in Rechnung gestellt werden.

Zolle & Steuern (bei internationalen Bestellungen)

Bei Lieferungen auBerhalb der Europaischen Union kénnen zusatzliche Zollgebiihren
oder Einfuhrsteuern anfallen. Diese Kosten sind vom Kunden zu tragen.

Versand & Zahlung

Zahlungsarten

In unserem Onlineshop stehen Ihnen die im Checkout angezeigten Zahlungsarten zur
Verflgung (z. B. Vorkasse, PayPal, Kreditkarte).

Falligkeit

Der Kaufpreis ist unmittelbar nach Vertragsschluss fallig, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Ware in Besitz gecnommen hat.



Um lhr Widerrufsrecht auszutuben, mussen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. per E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
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Datenschutz

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten ausschlieBlich im
Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, soweit dies zur Vertragsabwicklung
oder zur Bearbeitung von Anfragen erforderlich ist.



